Capa de Despliegue:
Escala Empresarial y

Gabernanza Global
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El Motor de la Era
de los Agentes
Desplegando Inteligencia Artificial
Ecosistema Vantegrate y Salesforce.

Seqgura a Escala Empresarial con el

Vantegrate Pulse | Edicidn Ejecutiva




El paradigma tecnoldgico cruzo el
umbral hacia la autonomia operativa.

' |IA Generativa .

(El Presente)

—> Creando en tiempo real. Mejora
inmediata de las experiencias del

: ’ cliente a través de contenido
IA Predictiva generado dindmicamente.
(El Pasado Reciente) —l— _I

Mirando por el espejo retrovisor.
Analisis de datos historicos en CRM

para predecir tendencias. I
4 _J. _ . 3

s

; I I +
Era de los Agentes / TDX 2026

(El Nuevo Estandar)

Supervivencia competitiva. Los
agentes dejan de ser asistentes
para convertirse en actores
autonomos que ejecutan procesos

l complejos. .
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La confianza y la responsabilidad son los cimientos
iInnegociables de la inteligencia artificial corporativa.

A— El riesgo:
A\ i | Implementaciones genéricas que
exponen propiedad intelectual y

| *-"‘" rompen el cumplimiento normativo.
- i h_ ‘ “ L Ii o
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« Equipo de Etica de IA de Salesforce: Garantiza que el desarrollo

tecnoldgico se alinee con estandares éticos rigurosos.

» Fiabilidad algoritmica: La confianza va mas alla de la
funcionalidad; es una base de integridad en cada interaccion
para mitigar riesgos y asegurar resultados positivos.
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La arquitectura de la ‘Trusted Al Cloud’ opera
como un motor blindado de tres niveles.

Capa de Confianza GPT (El Escudo)

Innovacion revolucionaria que procesa datos de
forma segura sin comprometer la privacidad.

Data Cloud (El Lago Central)

Repositorio a escala de petabytes. Perfiles
unificados que permiten acceso ininterrumpido
dentro del perimetro de seguridad.

39.0"

Hyperforce (La Boveda)

Infraestructura segura que garantiza el
cumplimiento de la residencia de datosy
protege la informacion sensible contra amenazas.
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La Capa de Confianza GPT ejecuta una politica
estricta y auditable de ‘Cero Retencion’.

<—— PERIMETRO SEGURO ——>/

DELETION

£ AT
= PROTOCOL [T | ‘i

300"

2. Procesamiento LLM 3. Output Entregado 4. Destruccion Inmediata

1. Input del Usuario

Datos del cliente y contexto Los datos cruzan el perimetro El insight o la accion se Deletion sviision
empresarial ingresan al sistema seguro para generar la respuesta. devuelve a la aplicacion protocol.
(Mecanismos de recuperacion e i T i (CRM, Ventas, Servicio). Tj}
seguray grounding dindmico). <« PERIMETRO SEGURO ——> & -EP-

Ninguna informacion del cliente es retenida en los modelos publicos después de la generacion de la respuesta.

Tus datos nunca entrenan al modelo.
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Los modelos nativos de Salesforce abstraen la
complejidad operativa para impulsar el crecimiento.

Fahn T T I ) T R P R T I Lk {E} l"l'ﬁ'l_l." TR D TTE TR | i 11.
= | @ ..'
| Converse GPT Marketing GPT @) | Serwce GPT 21
&) e "
Dominio: (=14 Dominio: Domlmo:
Interaccion general _ Jl Captacién de audiencia . Atencion al cliente
y flujo de trabajo. N y segmentacion. a y retencion.
© e P € @
Impacto: Impacto: Impacto:
Abstrae la complejidad tecnoldgica para Aprendizaje por refuerzo para campafas Respuestas ultra-personalizadas,
lograr una mayor fluidez y confianza en dinamicas que evolucionan con las impulsando la productividad de los
las interacciones. necesidades del cliente. agentes y la eficiencia operativa.
0% Le. A T /i/é r =NEN,
7 '_1_0 2 ol L T ; Efficiency
%\5 3 ;’6 l-@\ Dynamic Learning /é: E\ CUEtﬂﬁ'llIEﬂ Quick Response Meter Ké:

3 El objetivo de los modelos: Aprendizaje por refuerzo enfocado en resultados _j;n &
il de negocio tangibles, no solo en la generacion de texto. |
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Las marcas globales ya estan redefiniendo sus
estandares de lealtad y servicio mediante |A.

| . ] I | = |
18
; = A ¥ N e _ &
| || Gucci (Sector Lujo) Formula 1 (Entretenimiento Deportivo) || .
= || e Desafio: Escalar la exclusividad y la artesania e Desafio: Maximizar la interaccion y lealtad de la =
atemporal en canales digitales. hinchada a nivel global.
e Intervencion IA: Integracion perfecta de |A e [ntervencion IA: Convergencia de datos de
Generativa en las herramientas de los asesores. telemetria/comportamiento, A y tecnologias CRM.
e Impacto en CX: Aumento radical en las capacidades  Impacto en CX: Creacion de experiencias hiper-
de los asesores, revolucionando la personalizaciony | personalizadas y atractivas, estableciendo un nuevo
| lainteraccion uno-a-uno. i | estandar en la retencion de fanaticos.
+ & + i
I | ] | | | | | a
CEREPEEEETTEERETTEPEET T Eee T EERe T e tEeep Err e e e Eeerpeee g EEEf e eef Eerep e eeery eeee g reeef i reef ee e eer oy eee ey CERg EeEef T r e Frrrp e e *'"
LI||||II|||||||1|J|J|||1||||1|L_w$

-39.0°

&1 NotebookLM



AE

La infraestructura global requiere un puente tactico
para desplegarse sobre ecosistemas complejos.

Salesforce pe i p . N Oracle
(Trusted Al, CRM data) ' o T (Core databases, ERP)

......
........

e
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Una decision arquitectonica audaz que define la entrega de agentes de |A: Vantegrate opera como la capa intermedia que
permite que los agentes actuen de forma autonoma sobre cualquier base de datos empresarial masiva (Salesforce y Oracle
simultdneamente),, empaquetando el poder de la |A en soluciones inmediatas para empresas medianas y grandes.

REV A | - Vantegrate - 2024
REV B H |
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La Suite Vantegrate: Agentes pre-entrenadosy
listos para ejecutar en toda la cadena de valor.

. PRODUCTO

DOMINIO INTERFAZ PROBLEMA Lz
/s R Sellium \entas WhatsApp Friccion en el ciclo
| comercial.
%f“ Revio Marketing Conversacional Captacion y engagement
estatico.
: ; Dashboard Cuellos de botella en el
nﬂﬂ Metrix Business Intelligence ; Conversacional analisis de datos.
A-cinbe Operaciones / Cistamal|ntama Procesamiento manual de
Back-office documentos complejos.
i " Ineficiencias en la
Trazzo Logistica Gestion de Rutas Hitir=toniial N
I |
-39.0°
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Acelerando la traccion y conversion a traves de
interfaces conversacionales autonomas.
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Selllum Ventas por WhatsApp
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Convierte WhatsApp en un motor de ventas transaccional,

cerrando el ciclo comercial en la aplicacion mas usada de
Ameérica Latina.

_|_

Editorial Biuepnnt and Architeciural Precision

+

Revio - Marketing Conversacional
= 8 E @ @

Inkaund Teaffic
| rymansde

Interactive
Murturing

Conversion
Action

Calificacion y nutricion de leads interactiva, eliminando la

latencia entre el interes del cliente y la accion de la marca.

_|_
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Automatizando la inteligencia operativa,
el back-office corporativo y la ultima milla.

Orquestacion y eficiencia en cada capa del negocio con la Suite Vantegrate.

DATA ~ 8 e NATURAL DGCUMENT AUTONOMOUS OPTIMLZED VARIABLE
TRANSFORMATION } e LERARE INGESTION E]# jﬂ”" .- PREDICTION
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INTERFACE DOCUMENT _ STRUCTURED | | VARIABLE = LAST-MILE

INGESTION DATA GUTPUT PREDICTION

|
: ORCHESTRATION
|
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\  Metrix (BI Conversacional):
'\ Democratiza el acceso a petabytes /
\\ de datos corporativos mediante //
R lenguaje natural. 7

Arconte (Procesamiento):

Extraccion y estructuracion
autonoma de datos desde
documentos complejos y
no estructurados.

Trazzo (Logistica):
Orquestacion inteligente y
prediccion de variables para
la gestion perfecta de la
ultima milla.

Editerial Biseprint and Architectural Precision PROYECTO, VANTEGRATE SUITE DIAGNOSTICO | ESCALA: 111 | FECHA: 2024 | REVISION; B | REV A - Venteg 0 NotebooklLM




No necesitas construir el futuro desde cero.
Nosotros ya lo empaquetamos.

Authority Actionable Footer Matrix
|- ar
; : SPECIFICATIOMN
De llenar auditorios en Dreamforce a Tt .
& it Sede Operativa:
+ . presentar la proxima era de AgentesdelA Av. Luis Maria Campos 559,
_ en TDX 2026 en San Francisco. Salesforce CABA, Argentina.
o \Jﬂ — confiaen Vantegrate para liderar _— ] T SN

“ la conversacion global. R e eolErores &>
. certificados en estandares

de formes de Salesforce
(VanGuard) y arquitectura Oracle.

= Accion:
Despliega los agentes hoy.
Hablemos por WhatsApp.
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