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para escalar operaciones, marketing y &
ventas sin cuellos de botella manuales.

Un documento de estrategia de Vantegrate.




La coordinacion manual ya no escala.
Casi todas las herramientas actuan como asistentes pasivos. Siempre hay alguien '

que debe conectar los puntos, transferir insights entre sistemas y activar la o
proxima accion. Manejable con tres campanias; insostenible con treinta. o
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Proyeccion de Gartner de
apps empresariales con |A
agentic a corto plazo
~ (frente a <5% actual)
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Organizaciones que ya
Iniciaron pilotos
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Operaciones avanzando
\‘ . aimplementacion total
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El cambio de paradigma:
Del becario brillante al colega senior.

|A Tradicional Agentic Al

Provee insights y
predicciones.

Planifica, decide y ejecuta

Rol Principal flujos complejos.

|

Requiere instrucciones Toma decisiones basadas en
pPaso a paso. objetivos y limites predefinidos.

I Nivel de Autonomia

Ajusta el rumbo segun los
resultados en tiempo real.

Se detiene y espera

Manejo de Errores . .
asistencia.

que actues». que paso».

L Output Habitual «Aqui esta la data para «Ya me encargué, esto fue lo




Por qué nacio Sellium:
La obsesion por la ejecucion real.

Los equipos estaban frustrados. Los chatbots atractivos no se conectaban al
backend, y las integraciones rigidas no entendian el lenguaje humano.
Diseriamos Sellium para demostrar que la verdadera disrupcion no es
responder preguntas, es ejecutar el proceso completo.

/

Conversacion Inicial
(WhatsApp)

Lectura de Catalogo , Cierre y Cobro
Dinamico - (Sin pantallas extra)

Cierre y Cobro ,
(Sin pantallas extra)

0 Intervenciones Humanas.

~ Una sola conversacion, todo el proceso resuelto.
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Facturacion
Automatica

INVOICE

Facturacion
Automatica

Sincronizacion ERP

| (Salesforce/Oracle)
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ERP
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El Playbook Operativo:
El Motor de
| 5 Motores Estrategmos_ (Campaiias, Creativos, Testing)

ElRadary ' X El Tunel **'
Back-Office _ * AR X . de Viento s

|| (Insights, Social Listening, Operaciones) ' _ (Simulacion de Cohortes)
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El Motor de Crecimiento y Optimizacion.

e = Las campaiias dejaron de ser «lanzamientos» estéticos. Un agente configurado
Y b transforma un brief en piezas, lanza tests en canales simultaneos, analiza CTRy
| O kg  escala automaticamente las variaciones ganadoras, todo en segundo plano.
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El Tunel de Viento: ;
Cohortes Sinteticas y Simulacion.

Probar en audiencias reales consume presupuesto y arriesga la experiencia.
La simulacion genera grupos sintéticos para modelar respuestas a
nuevas estrategias antes de salir a la pista.

v/ Clonacion de
,,,,,,, ' comportamiento
y demografia.

Escenario A

Da}os
Historicos [ Escenario B v Modelado de
—_— Impacto en revenue

y conversion.

Estrategia

Escenario C Ganadora

v/ Asignacion de
Optimizada presupuesto sin
riesqo.




El Orquestador Omnicanal:
Engagement sin friccion.

Coordinar multiples canales a mano genera inconsistencias. El agente de engagement
analiza senales de comportamiento en tiempo real y determina la proxima mejor
accion, ajustando la ruta cuando la intencion de compra cambia.

Orchestratlon "
SR i WEB CHAT

K Préxima // Intencién
’ Mejor Accion K — ‘ de Compra
stada

SMS ——

Sefnal de
Comportamiento

Senal de
Comportamiento
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713%

Clientes que exigen
comprension de sus
necesidades en
cualquier canal

Consumidores para
quienes la experiencia
es tan vital como el
producto.




[.os Guardarrailes de

Retencion y Conversion.

El churn y los leads perdidos dejan rastros semanas antes de ocurrir.
Agentes autdbnomos monitorean sesiones, tickets y frecuencia de compra para

desencadenar intervenciones precisas.
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Ajusta la nutricion segun la
intencion en tiempo real

E\afirtaar que el 7 9 O/O

de los leads se enfrien.

Agentes de Retencion

Adquirir cuesta hasta

25x mas.

Aumentar la retencion
solo un 5% eleva las
ganancias hasta un

95%.




EYEdesictont El Radar de Inteligencia:
de Datos Metrix y Social Listening.

El desafio no es recolectar datos, sino convertirlos en accion a
tiempo. Preguntale a tus datos en lenguaje natural y responde hoy
|0 que antes esperabas hasta el viernes.

~ ——
Tweets diarios. Imposible de
monitorear manualmente.

-
115%
J
Mayor ROl en empresas que
usan analytics intensivo.

E

-
Consumidores que valoran
el soporte social proactivo.
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El Motor Silencioso: Revolucion en el Back-Office

Alto volumen, reglas claras y tareas repetitivas: el escenario ideal. Arconte transforma dias de
procesamiento manual de facturas y contratos en minutos de ejecucion autonoma con trazabilidad total.

Arconte Al Node Estructura ERP/CRM
(Lectura, Clasificacion, Extraccion)
Illllllll

Contratos EI I
Tlcke \

O
h' lI Logistica Inteligente: ya aplica estos flujos autbnomos
: g en Ultima milla, resolviendo fricciones en tiempo real.




[ ,
' La Arquitectura de Ejecucion Vantegrate

Los agentes no operan en el vacio. Asi es como nuestra suite convive en un ecosistema integrado,
conectando una senal social inicial hasta la facturacion en el ERP sin un solo cuello de botella humano.
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El Blueprint de Implementacion:
Como adoptar sin chocar. G —

Seguridad
Enterprise

Mismo nivel de rigor que
cualquier integracion
critica productiva.

Medicion
Real

Foco en lift de conversion

y retenclén, no en uso
¢ de IA.

Definir

o Guardarrailes | *
Establecer qué es
auténomo y qué requiere
Conexion a aprobacién humana.
< la Verdad

Integrar al CRM/ERP
(Partnership nativo con
Salesforce/Oracle).

Flujos Acotados

Empezar por experimentacion
0 analytics con sefales claras




|

=

i‘ — S ———————— e ——————— - : — S — - _.r — — . S— — . - . e - — . — — _DI

Libera a tu equipo para la estrategia. El sistema ejecuta.

Operar el motor de retencion y crecimiento con minima coordinacion manual mejora
concretamente el ROI y el Lifetime Value. El impacto se mide en semanas, no en anos.
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> /1inlclar_demo_operativa -

Agenda una sesion técnica con nuestro equipo.
Sin slides eternas. Conectamos un agente a un
flujo real de tu operacion para que veas la
ejecucion en vivo.




